INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

30/01/2020-14/02/2020

12/09/2019-10/01/2020

06/01/2019-26/03/2019

12/09/2018-05/01/2019

20/12/2017-20/03/2018

05/01/2016-26/01/2017

01/02/2014-20/09/2015

Curriculum Vitae SAMUELE SERRATORE

Samuele Serratore

Q@ Via Don Minzoni 89029 (RC)
. 3516407398

W« Samueleserratorepms@gmail.com
© FEacebook “samuele Serratore”  Instagram Samuele.serratore

Sesso M | Data di nascita 12/09/1997 | Nazionalita Italiana

Cameriere di sala "TIVOLI3"
Via Tivoli3 Milano,Brera (Italia)

Accoglienza e orientamento del cliente,gestione delle comande e servizio ai tavoli.

Cameriere di sala "no work" Barritteri Aquaniti n. 28
contrada acquaniti 28 Barritteri (RC)

Operatore nel settore organizzazione runner,controllo cassa,conteggi giornalieri,bilanci,stime =
mensili dell’'andamento attivita e gestione fornitori per merce in entrata

Commis di sala
Presso "Cantina e Cucina" Piazza Navona (ROMA)

Commis di sala orientato al servizio clienti con spiegazione dei piatti tipici Romani in piu’ lingue
tra cui Spagnolo ed Inglese,gestione magazzino merci e accoglienza cliente

Commis di sala
Presso “Otello” Ristorante Osteria nel cuore di trastevere (ROMA)

Commis di sala orientato al servizio clienti con spiegazione dei piatti tipici Romani in piu’ lingue
tra cui Spagnolo ed Inglese,gestione magazzino merci e accoglienza cliente

Agente di commercio
Francesco Raso, (Sinapsi) Roma/Reggio Emilia

Agente di commercio luce e gas tramite contratti per il libero mercato,gestione cliente dal
cambio contratto all’assistenza post firma.
Operatore Fastweb con attivazione contratti

Impiegato Autoricambi
Pirrottina Vincenzo, Palmi (Italia)

Magaziniere gestionale operante nella gestione del magazzino e controllo qualita dei prodotti
,addetto vendite online anche fuori dall’'unione Europea,addetto alla gestione della clientela
(consulenza e diagnosi) sulla base del problema riscontrato dal cliente. Gestione clientela
tramite piattaforme dedicate,vendita al dettaglio di prodotti (ricambistica).

Organizzatore eventi ( Calabria,Roma,Milano)
PROJECT MUSIC SYSTEM Palmi via Vesuvio 9 (Reggio Calabria)

Promoter per eventi di vario genere (Discoteche,Festival,Party privati) con vendita ticket e
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2012/2017

Lingua madre

Altre lingue

INGLESE

SPAGNOLO

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze digitali

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

assistenza post vendita,selezione di nuove figure da inserire in organico e ricerca nuovi
clienti..

|
Diploma Scientifico
Liceo scientifico Nicola Pizi, Palmi (RC) Voto: 60/100
inglese-storia-filosofia-biologia-matematica
Italiano lingua madre
PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Medio Medio Medio Medio Medio

Medio Basso Medio Medio Basso

Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

= possiedo ottime competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza da agente di
commercio operante in “ACEA” e “IREN” luce e gas in quanto il mio lavoro era a stretto
contatto con il cliente ed era quest’ultimo a garantire il mio stipendio

= possiedo ottime competente relazionali e gestionali maturate durante la mia recente
esperienza da Commis di sala presso “Otello” osteria nel cuore di trastevere e “Cantina e
cucina” steso locale ma situato in piazza Navona ROMA dove da runner di sala ho portato
avanti la mia figura fino a diventare commis

= possiedo inoltre ottime conoscenze ed esperianze legate alla gestione logistica maturate
durante la mia formazione presso “Point Service” Autoricambi Bosch in cui mi occupavo oltre
che alla logistica,anche al controllo qualita.

= la mia certificazione cinematografica ha fatto di me un ottimo osservatore maturando cosi la
passione per le persone e traendo da esse la parte migliore oltre che ad avermi dato un
ottima conoscenza nel settore costumistico grazie ai corsi seguiti internamente all’accademia
e le collaborazioni svolte per la preparazione degli attori al set.

= leadership (responsabile di sala presso “NO WORK CLUB”)
= gestione magazino,logistica,controllo qualita e gestione fornitori import/export grazie ad
alcuni programmi gestionali

= Organizzatore di eventi & director presso “Project Music System” agenzia organizzativa no
profit

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione delle c L Creazione di . Risoluzione di
h S omunicazione h Sicurezza -
informazioni Contenuti problemi
OTTIMO OTTIMO OTTIMO MEDIO MEDIO

Livelli: Utente intermedio

Grafico livello amatoriale

= buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio
elettronico, software di presentazione,PEC,mailchimp utilizzo di software gestionali
ex.Office,Word,wordpress,shopify,excel.

= Buona padronanza dei software autoritocco

= Color correction (GO PRO — PHOTO SHOP — PREMIERE-ILLUSTRATOR)
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Altre competenze

Patente di guida

Certificazioni

Dati personali

Curriculum Vitae SAMUELE SERRATORE

ottima padronanza dei programmi per I'elaborazione digitale delle immagini acquisita come
color correction premiere,photoshop a livello amatoriale

= web designer (amatoriale)
= intrattenitore

- dj

= doppiatore

= animatore

B

Attore Cinetelevisivo e Costumista certificato da "Accademia Artisti" (Roma) 2017/2019

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003,
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.

FIRMA
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